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Державна служба морського і внутрішнього водного транспорту та 
судноплавства України в межах компетенції розглянула звернення                        
голови «Професійної спілки робітників морського транспорту» Олега Григорюка 
від 29.09.2025 за № 01-117, зареєстроване в Адміністрації судноплавства 
01.10.2025 за № 6750/ел/0/9-25 (далі - звернення), щодо отримання посвідчення 
особи моряка за кордоном та повідомляє.

Відповідно до частини п’ятої статті 25 Закону України «Про Єдиний 
державний демографічний реєстр та документи, що підтверджують 
громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус» 
(далі – Закон) оформлення, видача, обмін посвідчення особи моряка 
здійснюються центральним органом виконавчої влади, що реалізує державну 
політику у сферах морського і внутрішнього водного транспорту. 

Порядок оформлення, видачі, обміну, вилучення, повернення державі та 
знищення посвідчення особи моряка (далі – Порядок № 441), затверджено 
постановою Кабінету Міністрів України від 26.06.2015 № 441 (зі змінами).

Відповідно до абзацу третього пункту 4 Порядку № 441, державне 
підприємство «Сервісний центр морського та річкового транспорту» і його 
відокремлені підрозділи здійснює організаційні процедури з метою оформлення, 
обміну та видачі посвідчення, відмови в оформленні та видачі посвідчення 
Адміністрацією судноплавства.

Постановою Кабінету Міністрів України від 18.06.2025 № 730 
(далі – Постанова) затверджено Порядок реалізації експериментального проекту 
щодо прийняття у громадян України, які перебувають за межами України, 
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документів для оформлення, видачі, обміну посвідчення особи моряка 
(далі – Порядок № 730 ).

Враховуючи приписи статті 25 Закону та Порядків № 441, № 730 особа має 
можливість подати Заяву – Анкету з метою оформлення посвідчення особи 
моряка до Адміністрації судноплавства, а також ДП «Сервісний центр морського 
та річкового транспорту» (далі – ДП «Моррічсервіс») та, зокрема, до 
відокремленого підрозділу ДП «Сервісний центр морського та річкового 
транспорту» в Республіці Польщі.

Розмір адміністративного збору визначається пунктом 11 частини другої 
статтею 20 Закону, а саме оформлення (у тому числі замість втраченого або 
викраденого) та обмін посвідчення особи моряка справляється адміністративний 
збір залежно від строків оформлення: 

- не пізніше ніж через 20 робочих днів з дня оформлення заяви-анкети - 0,2 
розміру прожиткового мінімуму, встановленого для працездатних осіб на 1 січня 
календарного року; 

- не пізніше ніж через сім робочих днів з дня оформлення заяви-анкети 0,4 
розміру прожиткового мінімуму, встановленого для працездатних осіб на 1 січня 
календарного року.

Адміністративну послугу надає Адміністрація судноплавства, за вказане 
стягується адміністративний збір до державного бюджету.

Доцільно зауважити, що моряки не позбавлені можливості отримати 
посвідчення особи моряка безпосередньо в Адміністрації судноплавства. 

Зазначаємо, що відповідно до пункту третього Постанови розміщений за 
межами України відокремлений підрозділ державного підприємства «Сервісний 
центр морського та річкового транспорту» здійснює прийняття документів для 
оформлення, видачі, обміну посвідчення особи моряка громадянам України, які 
перебувають за межами України.

Враховуючи зазначене, порядок приймання документів для отримання 
посвідчення особи моряка в  відокремленому підрозділі ДП «Сервісний центр 
морського та річкового транспорту» в Республіці Польщі покладене на  
ДП «Моррічсервіс».

Таким чином, у разі волевиявлення заявника звернутись до ДП 
«Моррічсервіс», він одночасно висловлює згоду на виникнення договірних 
зобов’язань.

 В свою чергу, ДП «Моррічсервіс» може отримувати кошти за послуги, що 
надаються підприємством. Вказане регламентується договором та не 
ототожнюється з наданням адміністративних послуг.  

Також надаємо лист ДП «Моррічсервіс» від 13.10.2025 № 46499/0/7-25 
з питань, порушених у зверненні.

Додаток: на 2 арк. в 1 прим.
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Наталія Калітенко 363-39-70


